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Spolec¢nost Delirest Services s.r.o. je prednim poskytovatelem stravovacich a gastronomickych sluzeb
ve stfedni Evrop&. Nasim poslanim je zajistovat spokojenost zékaznikl prostfednictvim kvalitnich,
chutnych a bezpecnych jidel, profesionalniho pfistupu a odpovédného podnikani.

Nase Cinnost je postavena na hodnotach odpovédnosti, transparentnosti, respektu a neustalého
zlepsovani.

ZAVAZKY SPOLECNOSTI
e Kvalita a bezpecnost sluzeb
Poskytujeme kvalitni, nutricné vyvazena a bezpecna jidla z Cerstvych a udrzitelnych surovin.
Dodrzujeme nejvyssi standardy bezpecnosti potravin.
Zavadime a rozvijime fizené procesy k zajisténi spolehlivych a dostupnych sluzeb i za
mimoradnych okolnosti.
e Ochrana zdravi a bezpecné pracovni prostredi
Vytvaiime pracovni prostiedi, které podporuje zdravi, bezpe¢nost a pohodu v§ech zamé&stnanc(.
Aktivné pFedchazime pracovnim Urazlm a pravidelné vyhodnocujeme a snizujeme rizika.
Bezpe&né podminky zajistujeme i pro nase klienty, partnery a navétévniky provozu.
e Etika, transparentnost a spolecenska odpovédnost
Jedname vzdy Cestné, transparentné a v souladu s pravnimi a internimi pravidly.
Netolerujeme zadné formy korupce, Uplatkarstvi ani jiného neetického jednani.
Kazdy zamé&stnanec ma moznost bezpe&né a dlvérné nahlésit jakékoli podezieni na poruseni
etickych zasad.
e Odpovédné Fizeni dodavatelského retézce
Spolupracujeme vyhradné s dodavateli, ktefi splfiuji nase pozadavky na kvalitu, bezpecnost
a etické podnikani.
Dodavatele pravidelné auditujeme a vyhodnocujeme jejich pfistup ke spolecenské odpovédnosti
a udrzitelnosti.
Pfi ndkupech preferujeme Setrné a lokalni varianty s minimalnim dopadem na zivotni prostredi.
e Ochrana zivotniho prostredi a boj proti plytvani
Chovame se odpovédné k zivotnimu prostredi, minimalizujeme dopady na ekosystémy a spotfebu
zdrojQ.
Aktivné snizujeme mnozstvi odpadu, bojujeme proti plytvani potravinami a hleddme inovativni
a Setrna reseni.
e Informacni bezpecnost a ochrana dat
Zajistujeme ddvérnost, dostupnost a integritu véech informaci - jak internich, tak zakaznickych &i
dodavatelskych.
Zavadime opatieni k ochrané pred ztratou, zneuZitim & narudenim informaénich systémd.
Zameéstnance pravidelné skolime v oblasti bezpecného zachazeni s informacemi a daty.
e Lidé a firemni kultura
Nasi zaméstnanci jsou klicem k Uspéchu. Podporujeme jejich rozvoj, zdravi, bezpecnost
a zapojeni do rozhodovani.
Respektujeme a ocefiujeme rozmanitost, rovné prilezitosti a individudlni pfinos kazdého clena
tymu.
Budujeme firemni kulturu zaloZenou na dlvére, spolupraci a oteviené komunikaci.
e Nepretrzité zlepSovani a compliance
Neustéle zlepSujeme nase procesy, sluzby i chovani vi¢i véem z(&astn&nym stranam.
Na pInéni pozadavk( a efektivitu systému dohlizi nezavisly compliance manazer.
Veskeré Cinnosti planujeme a vyhodnocujeme v souladu s nasimi strategickymi cili.

Tato politika je zdvazna pro vSechny zaméstnance spolec¢nosti Delirest Services s.r.o.
a je pravidelné pfezkoumavana vedenim.
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